
บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอก
โรงเรียน จังหวัดนนทบุรี มีรายละเอียดเกี่ยวกับ สรุปการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

1. สรุปการวิจัย 
การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 

จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยน าเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับสรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะดังนี้ 
1.1 รูปแบบของการวิจัย เป็นการวิจัยและพัฒนา 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.1.1 เพ่ือศึกษาความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัคร

การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 
1.2.2 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษา

นอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 
1.2.3 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมก่อนและหลังการฝึกอบรมเรื่องจิต

สาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 
1.2.4 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนเกี่ยวกับ

หลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 
1.3 วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ส าหรับการวิจัยเรื่องการด าเนินการเกี่ยวกับประชากร

และกลุ่มตัวอย่างในแต่ละข้ันตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความต้องการ การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

ขั้นตอนที ่1 ได้แก่ ครอูาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี จ านวน 118 คน 
ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม ประชากร ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ด้าน

จัดการเรียนการสอนทางการศึกษานอกระบบ  ประกอบด้วยอาจารย์ที่มีประสบการณ์ด้านการสอนทาง
การศึกษานอกระบบ ไม่ต่ ากว่า 10 ปี  จ านวน 4 คนและผู้เชี่ยวชาญจากส านักบริหารการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน 5 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน (รายชื่อในภาคผนวก ก)   
           ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัย ขั้นตอนที่ 3 ได้แก่   
    1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนที่ 3 คือ ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 
จังหวัดนนทบุรี จ านวน 118 คน 
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    2) กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยมี 3 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างใน 
การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว จ านวน3 คน กลุ่มที่ 2 ได้แก่กลุ่มตัวอย่างในการทดสอบประสิทธิภาพ
แบบกลุ่ม จ านวน 9 คน  กลุ่มที่ 3 ได้แก่กลุ่มตัวอย่างในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม  
จ านวน 30 คน 
 1.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
  1.4.1) หลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 
จังหวัดนนทบุรี 
  1.4.2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
  1.4.3) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครู
อาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี 
 1.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษา
นอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี โดยท าการทดสอบหาประสิทธิภาพเบื้องต้นมี 3 ขั้นตอน โดยการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ผู้วิจัยได้ด าเนินการวันที่ 10-12 กันยายน 2559 การทดสอบประสิทธิภาพแบบ
กลุ่ม ด าเนินการในวันที่ 24-26 กันยายน 2559 และ การทดสอบประสิทธิภาพแบบ และการทดสอบ
ประสิทธิภาพภาคสนาม ด าเนินการในวันที่ 10-12 ตุลาคม 2559 
 1.6 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าประสิทธิภาพ E1/E2 การทดสอบค่าที 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
2. สรุปผลการวิจัย 
 2.1 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครู
อาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี สามารถวิเคราะห์ในแต่ละด้านได้ดังต่อไปนี้ 
  2.11 ครูอาสามัครการศึกษานอกระบบส่วนใหญ ่มีความต้องการหลักสูตรฝึกอบรม  
  2.1.2 เหตุผลที่ต้องการหลักสูตรฝึกอบรม พบว่า ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบส่วน
ใหญต่้องการน าความรู้ไปพัฒนาจิตสาธารณะแก่ผู้เรียน  
  2.1.3 ด้านเนื้อหาที่ต้องการในการฝึกอบรม พบว่า ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบ
ส่วนใหญ่ต้องการเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องแนวทางการสร้างจิตสาธารณะ  
  2.1.4 ด้านระยะเวลาที่ต้องการฝึกอบรม พบว่า ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบส่วน
ใหญต่้องการระยะเวลาฝึกอบรม 3 วัน  
  2.1.5 ด้านความต้องการด้านงบประมาณในการอบรม พบว่า ครูอาสาสมัครการศึกษา
นอกระบบส่วนใหญ่ต้องการได้รับงบประมาณจากหน่วยงานที่สังกัดมากท่ีสุด  
  2.1.6 ด้านความต้องการวัสดุ อุปกรณ์ที่ต้องการได้รับการสนับสนุนในการอบรม พบว่า 
ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบส่วนใหญ่ต้องการได้รับการสนับสนุนกระดาษและเครื่องเขียน  



53 
 

  2.1.7 ด้านความต้องการกระบวนการในการฝึกอบรม พบว่า ครูอาสามัครการศึกษานอก
ระบบส่วนใหญ ่ต้องการกิจกรรมการฝึกอบรมแบบฝึกปฏิบัติ หรืออบรมเชิงปฏิบัติการ 
  2.1.8 ด้านสื่อประกอบการฝึกอบรม พบว่า ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบส่วนใหญ่
ต้องการเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
  2.1.9 ด้านวิธีการประเมินในการฝึกอบรม พบว่า ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบส่วน
ใหญต่้องการ การประเมินหลังการฝึกอบรม 
  2.1.10 ด้านสิ่งที่ได้รับหลังการฝึกอบรม พบว่า ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบส่วน
ใหญต่้องการประกาศนียบัตรมากที่สุด  
 2.2 ผลการพัฒนาหลักสูตร พบว่าหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัคร
การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี มีองค์ประกอบดังนี้คือ หลักการและเหตุผล กลุ่มเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม สื่อ การประเมินผล และระยะเวลาในการฝึกอบรม  เนื้อหาหลักสูตรมี
จ านวน 5 เรื่อง ประกอบด้วย แนวคิดของจิตสาธารณะ  ประเภทของจิตสาธารณะ กิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง
จิตสาธารณะ แนวทางการสร้างจิตสาธารณะและกรณีศึกษาจิตสาธารณะ กิจกรรมมีลักษณะเป็น
กระบวนการฝึกปฏิบัติ สื่อของหลักสูตร ประกอบด้วย (1) เอกสารประกอบการฝึกอบรม (2) สไลด์
คอมพิวเตอร์ (3) ดีวีดีประกอบการฝึกอบรม การวัดและประเมินผลหลักสูตร แบ่งเป็น 3 ระยะ  
คือ (1) การวัดและประเมินผลก่อนการฝึกอบรม (2) การวัดและประเมินผลระหว่างฝึกอบรม และ (3) การ
วัดและประเมินผลหลังฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะได้รับวุฒิบัตรต่อเมื่อมีเวลาเข้ารับการฝึกอบรมไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 ของเวลาฝึกอบรมทั้งหมด และหลักสูตรใช้ระยะเวลาในการฝึกอบรม จ านวน 3 วัน 
รวม 24 ชั่วโมง ส่วนค่าประสิทธิภาพหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครู การศึกษานอกระบบ 
ทีพั่ฒนาขึ้น  พบว่าผลการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของหลักสูตรฝึกอบรม ค่าประสิทธิภาพ E1/E2 ที่ระดับ 
69.16/70.00 แบบกลุ่ม มีค่าประสิทธิภาพ E1/E2 ที่ระดับ 76.65/71.11  และแบบภาคสนามมีค่า
ประสิทธิภาพ E1/E2 ที่ระดับ 78.00/82.08  ตามล าดับ  
 2.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางอบรม พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีผลสัมฤทธิ์หลังการ
ฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.4 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัคร
การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี สรุปว่า ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน มีความคิดเห็นต่อ
การฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก 
    
3. อภิปรายผล 

การอภิปรายผลการวิจัย เรื่องหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัครการศึกษา
นอกโรงเรียน จังหวัดพบว่า  หลักสูตรการฝึกอบรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ผู้วิจัยขออภิปราย
ผลในบางประเด็นที่น่าสนใจดังนี้   



54 
 

 3.1 ผลการศึกษาความต้องการหลักสูตร พบว่า ส่วนใหญ่มีความต้องการหลักสูตร  ทั้งนี้ ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม  ต้องการน าความรู้ที่ได้ไปพัฒนาจิตสาธารณะส าหรับนักศึกษา เนื่องจาก จิตสาธารณะเป็น
คุณลักษณะส าคัญที่จ าเป็นต้องปลูกฝังให้แก่นักศึกษาและคนในสังคม หากขาดจิตสาธารณะย่อมส่งผล
กระทบต่อครอบครัว ชุมชน และสังคม สอดคล้องกับไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม และสังคม สัญจร (2543) 
กล่าวว่าการที่คนในสังคมขาดจิตสาธารณะนั้น จะมีผลกระทบต่อบุคคล ครอบครัว องค์กร อีกทั้งยังมี
ผลกระทบต่อชุมชน ระดับประเทศ และระดับโลก ถ้าสามารถปลูกฝัง ส่งเสริม หรือพัฒนาให้คนในสังคม 
มีจิตสาธารณะ ด้วยวิธีการต่างๆ จะท าให้บุคคลมีจิตใจที่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ไม่เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตน อาสาดูแลรับผิดชอบสมบัติส่วนรวม มีการใช้อย่างสมบัติของส่วนรวมอย่างเห็นคุณค่า ใช้อย่าง
ทะนุถนอม รู้จักการแบ่งปันโอกาสในการใช้ของส่วนรวม ส่งผลต่อคุณภาพท่ีดีของสังคม 

3.2 ศึกษาผลการอบรมหรือความก้าวหน้าในการฝึกอบรม    พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรม  มี
ความก้าวหน้าทางการอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั้งนี้เนื่องมาจากกระบวนการฝึกอบรม
ที่มีเอกสารประกอบการอบรมที่น่าสนใจ  มีการใช้ภาพประกอบที่ท าให้เข้าใจง่าย  น่าสนใจ  ส่วนกิจกรรม
ระหว่างการฝึกอบรม  ยังเป็นตัวกลางส าคัญที่จะถ่ายทอดเชื่อมโยง ความรู้ ทักษะ และเจตคติให้กับผู้เข้า
รับการฝึกอบรม ซึ่งการอบรมครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดให้มีกิจกรรมการฝึกอบรมที่หลากหลาย รวมทั้งการจัด
กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการอบรมได้มีส่วนร่วม  ได้แก่ การตอบค าถามโดยบันทึกสาระส าคัญลงใน
แบบฝึกหัด การเขียนสรุปความ และการแสดงความคิดเห็น ผลจากการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม  ท าให้
คะแนนหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม  และสอดคล้องกับชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2556)  ที่ระบุว่าการ
ออกแบบเนื้อหาและกิจกรรมการฝึกอบรมที่น่าสนใจ  จะท าให้ผู้เข้ารับการอบรมเข้าใจง่าย  สามารถ
ปฏิบัติได้จริงและยังสามารถน าความรู้ที่ได้จากการอบรมไปใช้ประโยชน์ได้   

3.3  ประสิทธิภาพของการอบรม  ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการทดสอบประสิทธิภาพกระบวนการ
อบรม  โดยใช้สูตร E1/E2 ส าหรับการทดสอบประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และทดสอบ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ด้วยการทดลองใช้แบบเดี่ยว แบบกลุ่ม และแบบภาคสนาม  พบว่า เป็นไป
ตามเกณฑ์ 80/80   ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้หลักสูตรการฝึกอบรมมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เนื่องจากเป็น
กระบวนการทดสอบประสิทธิภาพที่เป็นระบบ  ท าให้หลักสูตรที่ผ่านการทดสอบตามเกณฑ์ดังกล่าวมี
ประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน  ซึ่งสอดคล้องกับ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556) ที่กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตร 
จ าเป็นต้องผ่านการออกแบบอย่างมีระบบและการทดสอบมีประสิทธิภาพ  ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการ
ควบคุม และประกันคุณภาพเพ่ือให้แน่ใจว่านวัตกรรมนั้นมีประสิทธิภาพจริง โดยใช้สูตร E1/E2 ส าหรับการ
ทดสอบประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และทดสอบประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ด้วยการทดลองใช้
แบบเดี่ยว แบบกลุ่ม และแบบภาคสนาม  ซึ่งเมื่อผ่านกระบวนการดังกล่าว  ก็เป็นการพิสูจน์ว่าหลักสูตรมี
ประสิทธิภาพจริง 

3.4 หลังการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการอบรม  มีความคิดเห็นต่อหลักสูตรฝึกอบรมในระดับมาก ทั้งนี้  
เนื่องจากผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีเห็นว่าหลักสูตรที่อบรมมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการอบรมที่ชัดเจน 
เนื้อหาทีน่่าสนใจ  จัดกิจกรรมให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถท าได้และน าไปใช้จริงได้  ซึ่งกระตุ้นให้ผู้เข้ารับ
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การอบรมมีความอยากเข้ารับการอบรม  และมีความพอใจในการอบรม  โดยมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของผู้
เข้ารับการอบรมในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ ชัยยงค์ พรหมวงศ ์(2556) ที่ได้กล่าวว่า  หลักสูตรฝึกอบรม
ที่ดีควรประกอบด้วยเนื้อหาหลักสูตรที่ชัดเจน  กิจกรรมที่หลากหลายเหมาะสมกับผู้เข้ารับการอบรม  สื่อ
ประกอบการอบรมที่มีความเหมาะสมกับหลักสูตรและกลุ่มเป้าหมาย  รวมทั้งวิธีการประเมินผลการอบรม
ที่มีประสิทธิภาพ  จะส่งผลให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ประโยชน์และพึงพอใจในการอบรม 
 
4. ข้อเสนอแนะ 
 4.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
  1) จากผลการวิจัยพบว่า หลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครูอาสาสมัคร
การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดนนทบุรี มีประสิทธิภาพ และมีความเหมาะสมในการน าไปใช้อบรม  ดังนั้น
จึงควรน าหลักสูตรไปทดลองใช้กับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ่ืนๆ ทั้งนี้เนื่องจากมี
บริบทด้านพื้นที่  ประชากรที่คล้ายคลึงกัน  จึงน่าจะน าไปใช้ได้ 
  2) ในการอบรมหลักสูตรฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องจิตสาธารณะส าหรับครู
อาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ครูผู้จัดอบรมควรจะจัดเตรียมสภาพแวดลล้อมในการอบรมให้พร้อม
ก่อนที่จะอบรม  โดยการสร้างบรรยากาศในการอบรมให้พร้อม ไม่ว่าจะเป็นการจัดหห้องอบรมที่เหมาะสม  
การเตรียมเอกสารประกอบการอบรม  ตลอดจนสื่อประกอบการอบรมให้ครบถ้วน  จะท าให้ผู้เข้ารับการ
อบรมมีความกระตือรือร้นและต้องการอบรม 
  3) ในการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม  ควรให้ผู้เข้ารับการอบรมมีโอกาสแสดงความคิดเห็น
และร่วมกิจกรรมอย่างทั่วถึง  เนื่องจากท าให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ข้อค้นพบเกี่ยวกับเทคนิคที่จะน าไปใช้ใน
การสอนเพ่ือสร้างจิตสาธารณะอย่างเป็นรูปธรรม  และสามารถน าไปใช้จริงได้ 
 4.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ในการสอบถามความต้องการในการวิจัยครั้งนี้พบว่าครูอาสาสมัครการศึกษานอก
โรงเรียน มีความต้องการเทคนิคการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างจิตสาธารณะแบบปฏิบัติจริงใน
หลากหลายวิธี   ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไป จึงควรมีการวิจัยเรื่องเทคนิคการอบรมเพ่ือสร้างจิตสาธารณะ
แบบปฏิบัติจริง 




